Regulamin Sklepu Internetowego Serwera 2HardMC.pl
§1. Postanowienia Ogdlne

1.1. Serwis internetowy dziatajgcy pod adresem 2hardmc.pl oferujgcy sprzedaz
wirtualnych przedmiotéw oraz ustug. Wtascicielem i Administratorem Sklepu jest
Hubert Dejryng Sikorskiego 3/5D 86-100 Swiecie.

1.2. Kontakt do wtasciciela serwisu mozliwy jest poprzez adres e-mail:
kontakt@Z2hardmc.pl.

1.3. Korzystanie ze Sklepu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu. Kazdy
uzytkownik korzystajgcy ze Sklepu zobowigzany jest do zapoznania sig z
regulaminem przed dokonaniem zakupu.

1.4 Serwis 2hardmc.pl nie gromadzi, nie przekazuje i nie przetwarza jakichkolwiek
danych osobowych uzytkownikow ktére mogtyby wyrzadzi¢ jakiekolwiek szkody.
1.5 Administracja nie odpowiada za utracone wirtualne przedmioty lub ustugi
wynikajgce z btedu gracza, wtamania na konto gracza, oraz blokady konta gracza,
ktéry dopuscit sie ztamania Regulaminu Serwera ktéry jest dostepny pod adresem:
https://2hardmc.pl/index.php/requlamin-minecraft/

1.6 Wiasciciel strony i Sklepu zastrzega sobie petne prawo do wprowadzenia zmian
W ponizszym regulaminie.

1.7 Wiasciciel strony i Sklepu zastrzega sobie petne prawo do zmian w
prowadzonych ustugach, oraz cenach reprezentujgcych ustugi $wiadczone przez
firme obstugujgca ptatnosci.

1.8 Serwer oraz serwis 2HardMC.pl, a takze podmioty z nim zwigzane nie sg
powigzane w zaden sposob z firmg Mojang AB.

§2. Definicje

2.1 USLUGOBIORCA / klient / gracz - osoba fizyczna lub prawna, ktéra zakupita
ustuge na stronie https://2hardmc.pl/.

2.2 USLUGA - udostepnienie uzytkownikowi uprawnien na serwerze gry lub
dostarczenie wirtualnych przedmiotéw na konto wskazane przy zakupie.

2.3 SERWIS - Strona internetowa 2hardmc.pl dostepna pod adresem
https://2hardmc.pl/ nalezgca do ustugodawcy.

2.4 KONTO - oznaczony indywidualng nazwg (loginem/nickiem) zbi6r zasobow w
systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane
Uzytkownika po zakupie ustugi.

2.5 NICK/NAZWA — informacja o kupujgcym w trakcie zakupu na ktoérego
przydzielane sg wszystkie zakupione ustugi.

2.6 USLUGODAWCA (OPERATOR, SPRZEDAWCA) — Hubert Dejryng.

2.7 REKLAMACJA - zadanie klienta kierowane do sprzedawcy lub wykonawcy
ustugi, pozostajgce w zwigzku z niezadowalajgcg jakoscig towaru lub nienalezytym
wykonaniem ustugi.
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§3. Oferta i Zakupy

3.1. Sklep oferuje wirtualne przedmioty, rangi, ustugi oraz inne elementy zwigzane z
rozgrywka na Serwerze.

3.2. Wszystkie oferowane w Sklepie produkty sg wirtualnymi dobrami dostepnymi
wytgcznie w ramach Serwera i nie majg wartosci w rzeczywistym swiecie.

3.3. Ceny poszczegolnych produktéw podane sg w walucie [PLN].

§4. Platnosci

4.1. Dostepne formy ptatnosci w serwisie: PaySafeCard, Przelew.

4.2. Ptatnosci obstugiwane sg przez firme: HotPay - ktéra odpowiada za
PaySafeCard, Przelew.

4.3. Cena ustugi moze rézni¢ sie w zaleznosci od wybranej metody i rodzaju
ptatnosci.

4.4. Wykonana transakcja nie podlega zwrotom.

4.5. W przypadku ptatnosci online, przetwarzane sg one przez zewnetrzne systemy
ptatnosci, a Administrator Sklepu nie przechowuje danych ptatniczych uzytkownikow.
4.6. Po otrzymaniu ptatnosci, zakupione przedmioty sg automatycznie przypisywane
do konta uzytkownika na Serwerze.

4.7. Wiasciciel strony i Sklepu nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy popetnione
przez posrednikow dostarczajgcych systemy obstugi sprzedazy tzn: hotpay.

§5. Realizacja Zakupow

5.1. Zakupione przedmioty sg dostarczane uzytkownikowi automatycznie,
natychmiast po potwierdzeniu ptatnosci.

5.2. W przypadku probleméw z dostarczeniem zakupionych przedmiotéw,
uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje pod adresem e-mail: kontakt@2hardmec.pl.
5.3. Administracja Serwera zastrzega sobie prawo do op6znien w dostawie
przedmiotdéw z przyczyn technicznych lub niezaleznych od niej.

§6. Prawa i Obowiazki Uzytkownika

6.1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z zakupionych przedmiotow
zgodnie z zasadami Serwera oraz niniejszym regulaminem.

6.2. Zabronione jest wykorzystywanie zakupionych przedmiotéw w sposéb
niezgodny z regulaminem Serwera, w tym do oszustw, naduzy¢ lub innych dziatah
mogacych zaktécac rozgrywke innych uzytkownikow.

6.3. W przypadku naruszenia regulaminu, Administracja Serwera zastrzega sobie
prawo do cofniecia zakupionych przedmiotéw lub zablokowania konta uzytkownika
bez zwrotu kosztéw.

6.4. Uzytkownik posiadajgc konto na serwerze 2hardmc.pl akceptuje regulamin
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serwera podany na stronie internetowej oraz na serwerze.

6.5. W sytuacjach nadzwyczajnych Administracja serwera 2hardmc.pl zastrzega
sobie prawo do zbanowania uzytkownika lub zablokowania mu korzystania z ustug
serwisu lub serwera do wyjasnienia sprawy.

§7. Ochrona Danych Osobowych / RODO

Podstawa prawna Niniejsza Polityka Prywatnosci jest zgodna z przepisami
wynikajgcymi z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w skrocie RODO.

Administrator Danych Osobowych:

- Administratorem danych osobowych jest ustugodawca.

Cel zbierania danych osobowych:

- Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie art. 6 RODO i w
celach informacyjnych Administrator Danych Osobowych powotuje sie na prawnie
uzasadniony interes, ktérym jest informowanie o zmianach w serwisie. Czas
przetwarzania danych: Dane osobowe bedg przechowywane przez okres waznosci
konta w serwisie.

§8. Reklamacje i Zwroty

8.1. Reklamacje dotyczace funkcjonowania Sklepu oraz realizacji zamdwien mozna
zgtaszac poprzez adres e-mail: kontakt@Z2hardmc.pl.

8.2. Czas na odstgpienie od umowy wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia
umowy.

8.3. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do 14 dni roboczych od daty ich
otrzymania.

8.4. Zwroty ptatnosci sg mozliwe wytgcznie w przypadku uzasadnionej reklamaciji, w
ktérej wskazano razgce btedy po stronie Administracji.

§9. Postanowienia Koncowe

9.1. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie obowigzujg przepisy prawa
polskiego.

9.2. Klient ma prawo skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, w postaci wystania wiadomos$ci adres e-mail:
kontakt@Z2hardmc.pl.

Data ostatniej aktualizacji: [4.09.2024]
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